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Kvalitetspolicy vid SMI 2011-2014

Verksamheten skall avpassas si att en hog kvalitet nas, sivil i utbildningen som i forskningen och
det konstnirliga utvecklingsarbetet. De tillgingliga resurserna skall utnyttjas effektivt f6r att hélla
en hog kvalitet i verksamheten. Kvalitetsarbetet dr en gemensam angeldgenhet f6r hégskolornas
personal och studenterna. Lag (2000:260).

Higskolelagen (1992:1434), 1 kap 4§)

SMI ir en lirande organisation dar kvalitetsarbete bedrivs kontinuerligt i en medveten process i
stravan efter stindig kvalitetskning. Arbetet gérs med stor hinsyn till hogskolevarldens
utveckling och omvirldens paverkan pa vara utbildningsomraden, samt i kontinuerligt pagaende
dialoger mellan 4 ena sidan lirare, studenter och hogskolans ledning, 4 andra sidan branschens
toretradare och arbetsgivare.

SMI:s kvalitet speglar nivan den egna verksamheten har uppnitt dels i férhallande till dess egna
mal, dels i jimforelse med liknande verksamheter. Detta genom bland annat uppfattning som
verksamhetens avnimare och intressenter har om SMI:s funktion, effektivitet och resultat.

Det 6vergripande malet med kvalitetsarbetet ar att utveckla en kultur dar systematiskt
kvalitetsarbete ses som en viktig och naturlig del av det vardagliga arbetet vid lirositet. Ett
framgangsrikt kvalitetsarbete forutsitter ett kvalitetstinkande som ér integrerat 1 hogskolans
ordinarie verksamhet pa alla nivaer inom hogskolan. Kvalitetsarbetet forlitar sig dessutom pa
varje individs engagemang och kreativa f6rmaga samt pa de kvalitetsinstrument och den
kvalitetskultur som redan finns i organisationen.

Kvalitetsarbete vid SMI har tre huvudsakliga mal:

1. att med 6kad kvalitet uppfylla hégskolans maél och visioner, savil de egna som de av staten
beslutade och av omvirlden férvintade

2. att med Okad kvalitet uppfylla hégskolans utbildningsuppdrag och tillgodose studenters och
anstilldas behov och rittsikerhet

3. att med 6kad kvalitet skapa gynnsamma férutsittningar for fortsatt utveckling 1 utbildning,
forskning och samverkan genom att utbildningen halls aktuell och forhaller sig till den
utveckling som sker inom det estetiska och pedagogiska omradet avseende forskning och
verksambhet.

For att uppfylla dessa mal inordnas kvalitetsarbetet vid SMI i féljande aspekter:

Systematiskt kvalitetsarbete

Aterkommande granskning och revidering av utbildningar
Bedomning och examination av de studerande

Personalens kompetens och méjligheter till kompetensutveckling
Larandemilj, resurser och stéd till de studerande

Systematisk insamling av information om utbildningarnas kvalitet

Nk LN

Information till allmanheten

Se vidare under respektive rubrik.

Stockholms Musikpedagogiska Institut tel: 08-611 05 02
Box 26164 fax: 08-611 52 61
100 41 STOCKHOLM mail: info@smpi.se
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1. Systematiskt kvalitetsarbete

Overgripande mal

SMI erbjuder en miljé dir kulturer, konstarter, kunskapssyner och virderingar mots.
Konstarterna utgdr kunskapsformer med egna sprak och lirandeprocesser. P4 SMI kan individer
1 samverkan genom pedagogisk utbildning i musik, andra konstarter och logonomi utveckla goda
forutsittningar att bidra till det demokratiska samhillets kunskapsutveckling. All verksamhet ska
priglas av ansvarskinsla, 6ppenhet och kompetens.

SMl:s utbildningsplattform

- Utbildning vid SMI haller en hog pedagogisk och konstnatlig niva.

- Utbildningen vid SMI bygger pa stindigt uppdaterade kunskaper om lirandeprocesser.

- Utbildningen tar till vara studenternas egna erfarenheter och tydliga inriktning mot
pedagogyrket.

- SMI betonar betydelsen av konstarterna som samverkande former for lirande och skapande.

- SMI betonar sambandet mellan kunskap sprungen ur forskning och praktisk erfarenhet.

- SMI betonar gruppens betydelse for individens lirande.

- Alla delar av utbildningen samverkar till en helhet.

- Studenterna tar ansvar fOr sin pedagogiska och konstnirliga utveckling genom sjilvvirdering i
samrad med ldrare.

- SMI utvecklar och prévar nya pedagogiska och organisatoriska modeller f6r undervisning.

SMI star i ett aktivt forhallande till arbetslivet genom att

- higskolan har ett kontaktnit med andra pedagogiska och konstnirliga institutioner,

- ldrarna i stor utstrickning ocksa tjanstgor i andra skol- och utbildningsformer eller 1
konstnirlig verksamhet,

- studenterna har kontinuerlig egen undervisning och auskultation under hela utbildningstiden.

SMI ir en hogskola for hela landet. Studenterna ska kunna bo kvar pa sin hemort och dir
genomfora en del av sin verksamhetsfoérlagda utbildning. Genom uppdragsutbildningsverksamhet
kommer ocksa yrkesarbetande kollegor till hogskolan for att som studenter skaffa pafyllnad och
tordjupning som deras arbetsgivare tycker ér viktig f6r de praktiska verksamheternas utveckling.

I den smaskaliga hogskolan dr kontaktvigarna korta mellan studenter, lirare och ledning. SMI har
en organisation som mojliggdr for alla verksamma, savil studenter, lirare, ledning och
administrativ personal, att vara aktiva i utvecklingsarbete, bade vad giller den egna situationen
och hogskolans utveckling 1 stort.

Utbildningar vid SMI leder till praktiska konstnirligt pedagogiska yrken, vilket stiller krav pa
balans mellan akademiska- och professionsforberedande moment. Denna balans ska aterspeglas i
det systematiska kvalitetsarbetet.

SMI utgo6r en kreativ utbildnings- och forskningsmiljo, priglad av mod och nyfikenhet som
utvecklar minniskors kunskap, firdigheter och férmagor att arbeta f6r minniskors glidje,
livskvalitet och ritt till ett kulturellt rikt liv.
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Det systematiska kvalitetsarbetets organisation

De hégskoledvergripande styrdokumenten beslutas av rektor som har det 6vergripande ansvaret
tor verksamheten vid SMI. Regelbundet reviderade policies och handlingsplaner for sirskilda
omriden sa som arbetsmiljé och diskrimineringsfragor ingar som en del 1 det kontinuerliga
kvalitetsarbetet.

SMI ir organiserad genom foljande aterkommande arbetskonferenser:

- Styrelsen: 5 méten arligen, vanligen tva méten under hésten och tre under varen.

- Styrelsens arbetsutskott: 6 méten arligen, vanligen tre méten under vardera hésten och varen.
- Utbildningsnimnden: 9 moéten arligen, vanligen fem under hosten och fyra under varen.

- KU-nidmnden: 5 méten arligen, vanligen tre méten under hésten och tva under varen.

- Ledningsgruppen: 17 méten arligen, vanligen 8 under hésten och 9 under varen.

- Profilansvarigméte: 4 moten drligen, vanligen tva méten under vardera hésten och varen.

- Samradsgruppen: 6 moten arligen, vanligen tre méten under vardera hésten och varen.

- Personaldagar: Vanligen 4 dagar arligen, tva under vardera hésten och varen.

Samtliga arbetskonferenser anslas i SMlI:s lisdarsplan som faststills varen ldsaret innan och
aterfinns pa SMI:s hemsida fo6r nedladdning som PDF. Protokoll fran styrelse-,
utbildningsnimnds- och KU-nimndsmdoten anslas utanfér expeditionen. Sammanbindande
person mellan arbetskonferenser ir rektor.

Kvalitetsarbetet vid SMI bedrivs inom ramen f6r Bolognaprocessen med hinsyn till krav fran
statsmakter, avnimare/uppdragsgivare, arbetsgivare, studenter och studenternas elever. Fér den
centrala uppféljningen och utvecklingen av kvalitetsarbetet ansvarar rektor tillsammans med
ledningsgruppen dir samtliga utbildningsledare samt studierektor ingar. Utbildningsledarna har
ansvar for att sikra och utveckla kvaliteten inom sina ansvarsomraden genom kontakt med larare
och studenter och genom aterrapportering till ledningsgruppen. Dir avgoérs vilka
kvalitetsutvecklingsprogram som ska genomféras och vilka nyckeltal som ska sammanstallas
under det kommande lidsaret. Gruppen ér ocksa ett forum f6r erfarenhetsutbyte vad giller det
pagaende kvalitetsarbetet.

Kvalitetsarbetet pagar kontinuerligt under lisaret genom ledningsgruppens méten som dger rum
c:a var tredje vecka. Planering och uppféljning av arbetet dokumenteras enligt en uppdaterad
kvalitetsplan som ar aktuell f6r innevarande ldsar och en sammanfattande uppfoljning av
kvalitetsarbetet sker arligen for all verksamhet. En utvirdering av kvalitetsarbetet ligger till grund
tor uppdateringen av nasta ldsars plan. Detta gors 1 fyra drligen aterkommande steg:

1. Kartlagga och beskriva nuldget i kvalitetsarbetet och diskutera prioriterade
torbattringsomraden

2. Uppritta kvalitetsplan med forslag pa omraden for kvalitetsutveckling och insamling av
nyckeltal

3. Delegera specifika uppdrag att uppfylla kvalitetsplanens mal

4. Folj upp och utvirdera kvalitetsplanen

Rektorn ansvarar fOr kvalitetsarbetets integrering dels med verksamhetsutvecklingens processer
dels med hégskolans verksamhetsplanering, budget och uppféljning.
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Organisatoriska styrdokument

SMI:s visionsdokument och verksamhetsbeskrivning beslutas av styrelsen och utgér grunden f6r
kvalitetssystemet. Dirutéver finns ett antal styrdokument och beslut frin rektor samt
utbildningsnimnd som ligger till grund f6r verksamheten och spelar en viktig roll 1
kvalitetsarbetet vid hégskolan. Dessa dr bl.a.:

Arbetsordning och riktlinjer for styrelse, utbildningsndmnd och ndmnden for konstndrligt
utvecklingsarbete och forskning

Styrelsen respektive nimnd faststiller sin arbetsordning. Vart tredje ar planeras en storre
genomgang av styrelsens och nimndens arbete och i samband med det skall arbetsordningen ses
over.

Lokalt arbetstidsavtal med tillhérande lonepolicy och l6neéversyn

Lokalt arbetstidsavtal med tillhérande 16nepolicy och 16neéversyn uppdateras vid behov enligt
MBL och gillande avtal i f6rhandling mellan arbetsgivare och arbetstagarrepresentanterna.
Resultatet kommuniceras skriftligen (digitalt) till samtliga anstillda och gors tillganglig via SMI:s
server.

Handbok for ldrare

Handbok for lirare faststalls i samrad med ledningsgruppen och uppdateras vid behov. Varje
lirare forses med handboken vid borjan av tjanstgdringen och en digital version finns tillgédngligt
pa SMI:s server.

Organisationsplan med befattningsbeskrivningar

Organisationsplan med befattningsbeskrivningar beslutas i samrad med de lokala
arbetstagarrepresentanterna och uppdateras vid behov. Personal tilldelas planen med tillhérande
befattningsbeskrivningar och finns tillgéngligt pa SMl:s server.

Juryinstruktion for antagningsprov

Juryinstruktion besluts i samrad med Utbildningsndmnd och f6ljs upp av ledningsgruppen genom
delegation till profilansvariga. Infor varje antagningsprov halls ett mote med jurygenomgang.
Veckan efter antagningsprov halls profilansvarigmote med utvirdering.

Studieordning fér studenter

Studieordningen besluts i samrad med ledningsgruppen och uppdateras infér varje nytt
lisarsstart. Varje student forses med studieordningen 1 borjan av studierna och finns pa SMI:s
hemsida.

Diskrimineringsplan och jamstdlldhetsplan

Diskrimineringsplan och jamstilldhetsplan tas fram i samradsgruppen och delas ut till samtliga
anstillda och studenter vid varje ldsarsstart. Planerna f6ljs upp arligen under hostterminen och
nya mal sitts for kalenderar.

Ldsdrsplan

SMI:s Lisarsplan beslutas 1 Utbildningsnamnden efter remiss till profilansvariga, senast under
mars manad arligen.
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2. Aterkommande granskning och revidering av utbildningar
Huvndansvar: Uthildningsndammd

Utbildningsprogram vid SMI baseras pa examensordningen for respektive utbildning.
Examensordningen, faststilld i Hoégskoleférordningens Bilaga 2, utgér grunddokumentet som
utbildningens kvalitet utgar ifran och som SMI sedan precisera for utbildningarna 1 form av:

- lirandemalsbeskrivning i utbildningsplaner och kursplaner

- innehallsbeskrivning i kursplaner och terminsplaner

- examinationsbeskrivning i examinationsplaner och betygskriterier
- utvirderingar av kurser och utbildningar

- aterforing av resultat och kunskap till omvirldens behov

Regeringen e « =
Hogskolelag, °

-férordning Styrelse Utbildningsndmnd —— . —

Examensordning  Utbildningsledare  —— . —
Utbildningsplan  Kursansvariga ldrare  — « —
Kursplan Undervisande lirare e : =
Terminsplan ~ Studenter = — .
Examinationsplan Ledning =— . —

med betygskriterier Bransch — - —
Utvarderingar
Omvarld

Tabellen ovan beskriver utbildningsordningen och ansvarsférdelningen f6r SMI utbildningar.

- Regeringen beslutar om examensordning och ger examenstillstind vilket beskrivs 1 hogskolelag,
hégskoleférordning och i regeringsbeslut.

- Spyrelsen ansvarar £6r vilka utbildningar SMI s6ker och erbjuder vilket beskrivs i styrelsens
arbetsordning och protokoll.

- Utbhildningsnamnden har huvudansvar fOr utbildningskvalitet och ansvarar f6r utbildningar,
utbildningsplaner samt leder kontinuerligt kursplansrevidering 61 utbildningarna. Detta finns
beskrivet i nimndens arbetsordning och riktlinjer.

- Utbildningsledaren ansvarar £6r examensordningens och utbildningsplanens maluppfyllelse i
utbildningarna och leder utveckling av kurserna. Uppdraget finns beskrivet i organisationsplan med
befattningsbeskrivningar och lirarhandbok.

- Den kursansvarige lararen ansvarar f6r kursplaner och tillsammans med de undervisande lidrarna for
planeringen av kurser i terminsplaner kopplat till examensordningens, utbildningsplanens och
kursplanens uppsatta lirandemal och kursinnehdll samt f6r organisation och genomférande av
examinationer. Finns beskriven i organisationsplan med befattningsbeskrivningar och lirarhandbok.

- Den undervisande liraren ansvarar for att kursen ger forutsittningar for studenterna att nd uppsatta
lirandemadl 1 undervisning enligt terminsplaner och utformar tillsammans med kursansvarig
examinationsplaner med betygskriterier. Finns beskriven i organisationsplan med
befattningsbeskrivningar och lirarhandbok.

- Studenter examinerar i och utvirderar kurser och utbildningar. Finns beskriven i studieordning.

- Ledningen tar del av utvirderingarna och med hinsyn till omvirldens uppfattning arbetar med lirarna
tor kontinuerliga forbittringar i utbildningarna och kurserna gentemot branschens behov. Finns
beskriven i organisationsplan med befattningsbeskrivningar.
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3. Bedémning och examination av de studerande
Huvudansvarig: Studierektor

Alla SMI studenter far en introduktion vid utbildningsstart av studierektor som presenterar
utbildningens examensordning, utbildningsplan, poingplan och studieordning. Vid SMI kopplas
examensordningens mal till férvintade studieresultat och innehallet i kursplaner via terminsplaner
som den undervisande lirare framstiller infér varje kurs. I terminsplanen kopplas innehallet till
lirandemalen vilket examineras genom hinvisning till en examinationsplan, dir de olika
examinerade momenten identifieras och kopplar studenters resultat mot lirandemalen i kursen.
Kursplan, terminsplan och examinationsplan delges studenterna vid kursstarten och gors
tillgdnglig digitalt via t.ex. SMI:s hemsida och server. Betyg rapporteras 1 nirvarolistor som efter
paskrift av kursansvariga liraren registreras hos studierektor. Ej avklarade studier dokumenteras i
form av restrapporter vilka samlas hos studierektor och fors in 1 SMI:s studiedatabas.

4. Personalens kompetens och méjligheter till
kompetensutveckling

Huvudansvarig: Rektor, ledningsgruppen

Vid SMI arbetar de flesta lirare dven vid andra skolor, lirositen och pedagogiska verksamheter.
Kompetensen gillande praktisk beprévad erfarenhet dr hog och lirarna dr inte enbart anstillda
utifran sina akademiska och konstnirliga meriter utan dven i relation till hur de dr verksamma
inom lararprofessionen. Alla anstillda har ett minimum av 15% av sin totala tjdnstgoring till egen
kompetensutveckling, bade beordrad och med utrymme fér egna behov. SMI lirare erbjuds
mojlighet att pa betald arbetstid f6lja andra lirares undervisning. Varje ar erbjuds lirare att halla
fristiende kurser f6r andra lirare, kurserna kan vara poangsatta. I SMI:s temaveckor 1
"gemensamma metodik" erbjuds all personal att delta tillsammans med studenterna.
Forskningsskrifter och aktuella relevanta publikationer finns till lans f6r lirare pa expeditionen
innan de stills i Biblioteket. Lirare kan s6ka ekonomiskt stod fran KU-nimnd till
utvecklingsprojekt och for att ga externa kurser och utbildningar. Arbetsplatstérlagd beordrad
kompetensutveckling bestims i samrad med ledningsgruppen. Rektor haller arliga
medarbetarsamtal med personalen dir individuella kompetensutvecklingsplaner utvecklas. Vid
dessa samtal analyseras dven det gangna arets kursvirderingsresultat dir eventuella behov av
kompetensutveckling kan identifieras.

5. Larandemiljo, resurser och stéd till de studerande
Huvudansvarig: Rektor, Studierektor

SMI bedriver utbildningar som stiller stora krav pa fungerande miljéer och utrustning.
Musiksalar med adekvat stodutrustning i form av instrument och ljudutrustning har
aterkommande underhallskontroll med snabba rutiner for reparationer. Lokalerna har ar 2010
upprustats och frischats upp med bl.a. ommalning och inkép av nya mobler. Lokalerna ar
handikappanpassade med hiss och handikapptoalett pa varje vaning. SMI erbjuder
individanpassad studiestod till studenter med funktionshinder. Studenter anlitas som amanuenser
for att coacha och handleda andra studenter i studiemoment som upplevs svira.

SMI ir en liten hogskola med en utbildningsstruktur som erbjuder en undervisning koncentrerad
till tva-tre dagar per undervisningsvecka. Studenternas campustid vid SMI upptas dirmed till
storsta delen av schemalagd undervisning, sjalvstudier samt arbete och samvaro med
studiekamrater. Vid sidan av de schemalagda aktiviteterna kan bade lirare och studerande gora
egna rumsbokningar 6ver internet. SMI har en nyutrustad datorsal och tradlost nitverk med
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utskriftsméjligheter finns 1 huset. SMI:s bibliotek ér ett referensbibliotek med ett stort utbud av
kursernas litteratur och arligen kops in den 1 kursplanerna ny angivna kurslitteraturen. Biblioteket
har ett s6kbart internetbaserat databasregister. Samtidigt har vira studenter nirheten till Kungliga
Biblioteket, som ligger 1 nasta kvarter, samt till Statens Musiksamlingar som ligger ca atta
minuters bussfird fran SMI. Da SMI dven har ett gediget fortbildningsutbud triffar
programstudenter ofta fortbildningsstudenter t.ex. i det centrala studentkaféet, dir utbyten av
erfarenheter och samarbeten kan uppsta.

6. Systematisk insamling av information om utbildningarnas
kvalitet

Huvndansvarig: Rektor, uthildningsledare, kursansvariga lirare

Samtliga kurser utvirderas genom en studerandeenkit som sammanstills av kursansvarig lirare i
samband med sista kurstillfillet. Enkiten ar relaterad till kursplanen f6r genomgéingen kurs.
Liraren limnar in bade studenternas utvirderingar och en egen summering, med forslag till
forbittringar, till rektor. Rektor granskar samtliga underlag och diskuterar tillsammans med lirare
eventuella atgirder. Forslag till dtgirder dokumenteras och f6ljs upp i samband med efterféljande
kursutvirderingar. Summeringar av utvirderingarna ir tillgingliga for studenter pa expeditionen.

Skolans direktion har manatliga moten med studentkérens ledning dir eventuella synpunkter pa
kursernas kvalitet tas upp som en staende punkt. Métena protokollférs och protokollen anslas pa
allmin plats pa hégskolans campus.

Hosten 2010 genomforde SMI en Kulturanalys utifran professor Gunnar Bergs metod for
skolutveckling. Syftet dr att ge personalen moijlighet att beskriva hur det ér att arbeta pa SMI med
malet att gora en kvalitetsplan f6r 2011 dar alla medarbetare kinner sig delaktiga.

SMI medverkar i Sveriges Musik- och Kulturskolerdds (SMoK) hogskolerad och genom SMoK
tar SMI regelbunden kontakt med musik- och kulturskolchefer 6ver hela landet. Under SMI:s
jubileumsar 2010-11 utvecklades kontakt med tidigare studenter vilket stirker SMI:s fortlépande
analys 6ver utbildningens relevans f6r yrkesutévningen.

SMI medverkar i flera internationella projekt och utbyten arligen, innehar sedan 2010 ett
Erasmus University Charter (EUC) som berittigar till internationella utbyten, och dr medlem i
the European Association of Conservatories (AEC) som ir en stor europeisk organisation for
musikhégskolor.

7. Information till allmédnheten

SMI:s hemsida ér vilbes6kt med Gver 40.000 "unika" besokare arligen. Utbildningskatalogen
trycks 1 6.000 exemplar arligen och skickas till de manga av Sveriges skolor och till SMI:s
alumner. Konsertkalender trycks och distribueras arligen i Stockholm och till examenskonserter
finns en examensfolder dir arets examinerade presenteras.
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